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CAMARA MUNICIPAL DA ESTANCIA TURISTICA
DE OURO PRETO DO OESTE - RO
C04 - AGENTE ADMINISTRATIVO
Turno: MANHA

Tipo de Prova

Sr. Candidato, para ter a sua prova corrigida € obrigatorio a marcacgéo do tipo de

prova no cartdo de respostas. Caso ndo marque o tipo de prova, o cartdo de
respostas nao sera lido, e estara automaticamente eliminado do Concurso
Publico.

TRANSCREVA, NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“A liberdade é a possibilidade do isolamento. Se te é impossivel viver sé,
nasceste escravo.” (Fernando Pessoa)

ATENCAO
Este caderno contém trinta questdes de multipla escolha, cada uma com cinco alternativas de resposta
(A, B, C,D, E).

Verifique se este material estd em ordem, caso contrario, notifique imediatamente o fiscal.
O tempo de duracao da prova inclui o preenchimento do cartdo de respostas.

Duracéo da prova: 3h

LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO

Por motivo de segurancga:

¢ O candidato s6 poderé retirar-se definitivamente da sala apés 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

e O candidato podera retirar-se levando o seu caderno de questées somente faltando 1 (uma) hora para o
término da prova.

e O candidato que optar por se retirar sem levar o seu caderno de questfes ndo podera copiar suas
respostas por qualquer meio.

e Ao terminar a prova, o candidato deverd se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem
mesmo a utilizacdo dos banheiros e/ou bebedouros.

¢ Ao terminar a prova € de sua responsabilidade entregar ao fiscal o cartdo de respostas assinado. Nao se
esqueca dos seus pertences.

e Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o Ultimo candidato entregue o cartdo de
respostas, devendo assinar o Termo de Sala.

e O fiscal de sala ndo esta autorizado a alterar quaisquer dessas instrugcdes. Em caso de ddvida, solicite a

presenca do coordenador local.
BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

Leia 0 poema abaixo e responda as questdes 1, 2, 3 e 4.

“Quem me compra um jardim com flores?
Borboletas de muitas cores,

lavadeiras e passarinhos,

ovos verdes e azuis nos ninhos?

Quem me compra este caracol?
Quem me compra um raio de sol?
Um lagarto entre o muro e a hera,
uma estatua da Primavera?

Quem me compra este formigueiro?
E este sapo, que é jardineiro?

E a cigarra e a sua cang¢do?

E o grilinho dentro do chdo?

(Este é o meu leildo.)”

Leildo de Jardim, de Cecilia Meireles

Questao 1

Qual das opgdes apresenta erro de pontuagao?

(A) Ele disse: "Vou ao mercado."

(B) Ontem a noite, choveu muito.

(C) Maria, vocé viu o livro?

(D) A casa é bonita, porém, pequena.

(E) O sol, o céu e a lua sdo maravilhosos.

Questao 2

No verso "E este sapo, que é jardineiro?", qual figura de
linguagem esta em evidéncia?

(A) Metafora.

(B) Personificagao.
(C) Antitese.

(D) Onomatopeia.
(E) Paradoxo.

Questao 3

Assinale a alternativa em que a palavra corresponde ao
significado correto.

(A) Sela: quarto em uma prisdo.

(B) Emigrar: entrar no pais.

(C) Discrigdo: capacidade de agir com cautela e reserva.
(D) Comprimento: ato de cumprimentar alguém.

(E) Suar: produzir som.

Questao 4

Identifique a frase em que o elemento de coesdo
referencial ndo esta claro.

(A) Ana e Carla foram ao cinema, mas ela ndo gostou do
filme.

(B) O livro que comprei € interessante, e sua capa é bonita.

(C) Jodo perdeu a chave, entdo ele ndo pbéde entrar.

(D) O professor corrigiu as provas, e elas estavam bem
feitas.

(E) O cachorro de Luis é muito grande; ele come bastante.

Questdo 5

Assinale a frase em que a crase estd utilizada

corretamente.

(A) Vou a festa de aniversario da minha amiga.

(B) Ele se referiu aquela situagdo com muito cuidado.
(C) Fui a escola e encontrei meu irmao.

(D) A professora entregou os cadernos as alunas.

(E) Cheguei a uma conclusdo importante.

Questao 6

Assinale a alternativa em que a palavra é formada por
derivagao.

(A) Infeliz.

(B) Aguardente.
(C) Foto.

(D) Tic-tac.

(E) Passatempo.

Questdo 7

No verso "E o grilinho dentro do chao",
é usado em sentido:

o termo "grilinho"

(A) conotativo.
(B) metafdrico.
(C) sinbnimo.
(D) ant6nimo.
(E) literal.
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Questio 8

Na frase "E a cigarra e a sua cang¢do?", qual é a funcdo
sintatica da expressdo "a sua cangao"?

(A) Sujeito.

(B) Objeto direito.

(C) Complementagdo nominal.
(D) Predicativo do sujeito.

(E) Adjunto adnominal.

Questao 9

Assinale a alternativa que completa a frase abaixo
corretamente.

cinco anos que ele se formou.”

(A) A.

(B) A.

(C) Haviam.
(D) Fazem.
(E) Faz.

Questao 10

No verso "Quem me compra um raio de sol?", identifique a
classe gramatical da palavra "raio".

(A) Substantivo.
(B) Adjetivo.

(C) Pronome.
(D) Verbo.

(E) Advérbio.

RACIOCINIO LOGICO

Questao 11

Identifique a forma equivalente a proposicdo "Ndo (A e
B)"?

(A) Ndo A ou ndo B.
(B) A e ndo B.

(C) AouB.

(D) Ndo A e ndo B.
(E) BendoA.

Questao 12

Se a probabilidade de ir a praia amanhd é 0,4, a
probabilidade de ndo ir a praia sera o equivalente a:

Questao 13

Dada a sequéncia 3,5, 9, 11, 15, 17, ..., encontre o proximo
termo da sequéncia e marque a Unica alternativa correta.

(A) 17.
(B) 21.
(C) 19.
(D) 22.
(E) 18.

Questao 14

Qual dos seguintes diagramas representa corretamente a
relagdo "todas as aves sdo animais"?

(A) Um circulo de aves dentro de um circulo de animais.
(B) Dois circulos separados.

(C) Um circulo de animais e um retangulo de aves.

(D) Dois circulos sobrepostos.

(E) Um circulo de animais dentro de um circulo de aves.

Questao 15

Considere os conjuntos:

- A={2l4l 61 8}
- B={4I 51 6: 7}
- C={1I 21 314}

Determine o conjunto A n (B U C).
(A) {6}
(B) {2, 6}.

(C) {4, 6}.

(D) {2, 4, 6, 8}.
(E) {2, 4, 6}.
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NOCOES DE INFORMATICA

Questao 16

Ao enviar um e-mail com um arquivo anexado, qual das
alternativas a seguir descreve a pratica correta para
garantir que a mensagem e 0 anexo sejam enviados de
forma adequada?

(A) E recomendavel enviar o e-mail para mdultiplos
destinatédrios sem usar cépia oculta (CCO) para todos
verem quem mais recebeu.

(B) O assunto do e-mail deve ser vago, pois isso ndo
importa.

(C) O corpo da mensagem deve ser preenchido apenas
com emojis para manter a comunica¢do leve e
divertida.

(D) Ndo é necessario adicionar uma saudagdo ou uma
despedida, pois isso ndo influencia a formalidade do e-
mail.

(E) E importante verificar o tamanho do arquivo anexo,
pois muitos provedores de e-mail tém limites de
tamanho para anexos.

Questao 17

A tecnologia que permite que os dados sejam transmitidos
pela internet utilizando diferentes rotas, de forma que
possam ser recompostos no destino, é conhecida como:

(A) protocolo TCP/IP.

(B) DNS.

(C) IPv6.

(D) criptografia de dados.
(E) roteamento estatico.

Questao 18

No Firefox, um usudrio deseja garantir maior privacidade
a0 navegar na internet sem deixar rastros de sua atividade
no histdrico de navegacao.

A opgdo que melhor descreve o modo adequado para
realizar essa navegacdo é:

(A) navegar no modo privado.

(B) ativar o modo offline.

(C) habilitar a fungdo sincronizar conta.
(D) acessar o modo seguranga.

(E) usar o modo leitura.

Questao 19

Em um computador, o dispositivo responsavel pelo
armazenamento permanente de dados, que nao é volatil e
mantém as informag¢des quando o sistema esta desligado,
é conhecido como:

(A) fonte de alimentacgdo.
(B) placa-mae.

(C) disco rigido (HD).

(D) Processador.

(E) memoria RAM.

Questdo 20
Ao navegar na internet utilizando o Google Chrome, um

usudrio pressiona simultaneamente as teclas Ctrl + Shift +
T, no intuito de:

(A) imprimir um arquivo.

(B) copiar um texto.

(C) deletar diversos arquivos de uma so vez.
(D) fechar uma ou mais abas.

(E) abrir uma aba fechada acidentalmente.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 21

As fungbes administrativas sdo cruciais para o
funcionamento adequado de uma organizagéo,
englobando varias atividades que devem ser realizadas de
forma integrada. Qual das opgbGes a seguir descreve
corretamente uma fungdo administrativa e seu propdsito?

(A) Controle, que envolve a avaliagdo de resultados em
relagdo aos objetivos.

(B) Planejamento, que é somente uma fase inicial do
trabalho.

(C) Organizagdo, que consiste em elaborar planos
financeiros.

(D) Diregdo, que se limita a comunicagdo de ordens.

(E) Diregdo, que se refere apenas a supervisdo de tarefas
didrias.

AGENTE ADMINISTRATIVO
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Questdo 22

O comportamento organizacional é um aspecto que
influencia diretamente a dinamica do trabalho em equipe
e a motivacdo dos colaboradores. Considerando esse
contexto, marque a alternativa que apresenta um fator
que promove um ambiente de trabalho saudavel.

A) Foco exclusivo em resultados financeiros.

B) Falta de reconhecimento das conquistas individuais.

C) Dificuldades no feedback construtivo.

D) Transparéncia e abertura na comunicagdo entre os
membros da equipe.

(E) Competicdo intensa entre os funcionarios.

—_— o~ —~ —

Questao 23

Secretariar uma reunido de forma eficaz exige a aplicagao
de técnicas especificas que garantam a organizagdo e a
produtividade do encontro. Dentre as opg¢les a seguir,
assinale a que melhor representa uma técnica adequada
para secretariar reunioes.

(A) Evitar o uso de tecnologia durante a reunido.

(B) Elaborar anotagdes detalhadas sobre todas as
deliberagdes e identificar os responsdveis por cada
tarefa.

(C) N3o preparar uma pauta clara para a reuniao.

(D) Ignorar o horario de inicio e término da reunido.

(E) Registrar apenas os pontos positivos discutidos.

Questao 24

O Regime Juridico estabelecido pela Lei n? 1.030/04 dos
Servidores Publicos de Ouro Preto do Oeste disciplina
direitos e deveres dos servidores, assegurando uma gestao
publica mais eficiente. Considerando isso, qual das
alternativas abaixo apresenta um aspecto importante
dessa legislagao?

(A) A lei garante a estabilidade apds o estagio probatorio,
desde que cumpridas as exigéncias.

(B) A lei ignora a ética e a responsabilidade no servigo
publico.

(C) A lei ndo contempla punicdes para faltas graves dos
servidores.

(D)A lei ndo prevé nenhum tipo de remuneracdo ou
beneficios.

(E) A lei permite a contratacdo temporaria sem critérios
definidos.

Questao 25

A estrutura organizacional de uma empresa desempenha
um importante papel na definicdo das relagdes de
autoridade, responsabilidade e comunicagdo. Em termos
de eficacia, qual das alternativas a seguir melhor
caracteriza uma estrutura organizacional adequada?

(A) Uma estrutura onde a comunicagdo é exclusivamente
vertical.

(B) Uma estrutura rigida, que ndo permite adaptagGes as
mudangas.

(C) Uma estrutura que ignora as relagdes informais entre
os colaboradores.

(D) Uma estrutura completamente horizontal, sem niveis
de hierarquia.

(E) Uma estrutura que promove clareza nas fungdes e
flexibilidade nas operagoes.

Questao 26

A Lei de Acesso a Informagdo (LAI) foi criada com o
objetivo de garantir a transparéncia na administracdo
publica, assegurando que os cidaddos tenham acesso a
informagées de interesse publico. Nesse sentido, a
alternativa a seguir que expressa um principio
fundamental estabelecido por essa lei é:

(A) limitagdo do acesso apenas a dados financeiros e
orgamentarios.

(B) restricGes severas ao acesso de informagdes por parte
da populagao.

(C) o direito de qualquer cidaddo acessar informagdes
publicas, salvo excegoes.

(D) prioridade ao sigilo de informagdes em todos os casos.

(E) proibicdo de divulgacdo de informagdes relacionadas a
servidores publicos.

Questao 27

A correta classificacdo de documentos e correspondéncias
é fundamental para a organizacdo e eficiéncia
administrativa. Qual das alternativas abaixo descreve
adequadamente um critério de classificagdo de
documentos?

(A) Classificacdo apenas por data de recebimento.

(B) Classificagdo com base na cor dos documentos.

(C) Classificacdo apenas por ordem alfabética.

(D) Classificagdo baseada na urgéncia e relevancia dos
documentos.

(E) Classificagdo aleatdria, sem critérios definidos.
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Questao 28

A escrituracdo contabil é um elemento fundamental para a
gestdo financeira de qualquer organizagdo. Assim, qual das
alternativas abaixo descreve corretamente um principio
basico dessa pratica?

(A) Ndo é necessario manter os registros por mais de um
ano.

(B) Apenas as transagoes lucrativas devem ser registradas.

(C) Todas as transagGes devem ser registradas com clareza
e precisao.

(D) Ndo é necessario registrar as transagdes em ordem
cronoldgica.

(E) Os registros contdbeis podem ser feitos de forma
subjetiva.

Questao 29

O Sistema Eletronico de InformagBes (SEI) é uma
ferramenta que visa promover a transparéncia e a
eficiéncia na gestdo de documentos e processos
administrativos dentro do setor publico. Dentre as opg¢des
abaixo, assinale a que reflete um dos principais beneficios
do uso do SEI nas instituigdes publicas.

(A) Dependéncia exclusiva do papel para registros oficiais.

(B) Redugdo da necessidade de digitalizagdo de
documentos.

(C) Melhora na acessibilidade e transparéncia das
informacdes para a sociedade.

(D) Aumento da burocracia nos processos administrativos.

(E) Descentralizagdo total das informagdes, dificultando o
acesso.

Questdo 30

A administracdo é uma d4rea essencial em qualquer
organizagdo, pois abrange diversos conceitos e
caracteristicas que visam a eficacia dos processos. Ao
considerar esses aspectos, é fundamental entender qual
das opgdes abaixo, que melhor representa uma das

principais finalidades da administracdo?

(A) Garantir a eficiéncia na utilizacdo de recursos e alcance
de objetivos.

(B) Focar exclusivamente na estrutura hierarquica da
organizagao.

(C) Maximizar os lucros sem considerar o bem-estar dos
colaboradores.

(D) Promover a autonomia total dos colaboradores em
suas atividades.

(E) lgnorar as mudancgas do ambiente externo.
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